PRESENTACION

Rumifiahui-Aseo, EPM es una empresa publica
municipal cuyo objeto es brindar los servicios
de recoleccién de residuos sélidos en el Cantdén
Rumifiahui. Su gestidn se realiza comprometien-
do todos sus esfuerzos para procurar los mayores
niveles de satisfacciéon de la comunidad y solucio-
nando la problematica de los residuos sélidos en
el canton, efectuando un manejo integral de los
mismos y cumpliendo con la normativa ambien-
tal vigente, para brindar un servicio OPORTUNO,
CONTINUO Y COMPLETO.

Al ser el Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal de Rumifiahui el pionero en sistemas
modernos de recoleccién de residuos sélidos en
la provincia de Pichincha, los esfuerzos realizados
por la empresa publica municipal se han centrado
en fortalecer su capacidad de gestion, en ade-
cuar sus procesos y procedimientos, en mejorar
su capacidad instalada, en reclutar el personal
idéneo para este fin; y, en brindar un servicio de
calidad a la ciudadania, respetando la normativa
ambiental vigente.

En el presente Informe de Gestion, se detalla la
labor desarrollada por “Rumifiahui Aseo, EPM, en
el afio 2013 y las metas y objetivos alcanzados en
sus diferentes ambitos, que incluye también a la
Radio Publica Municipal “Ecos de Rumifiahui”, por
ser parte de su estructura organizacional.

El respaldo de la actual administracion municipal
y el apoyo de nuestro personal, han hecho posible
que Ruminahui-Aseo, EPM, alcance los objetivos
trazados en el afio 2013, se vaya consolidando
como empresa publica eficiente; y, se fortalezca
su gestion a favor de la proteccidn del ambiente y
la salud de la comunidad del Cantén Rumifiahui.
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DATOS GENERALES NUESTROS SERVICIOS

Ruminahui-Aseo, EPM, presta sus servicios las 24 horas del dia, los 365 dias del afio,
manteniendo el siguiente esquema:

GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS RUMINAHUI

RUMINAHUI ASEO, EPM

OPERACION DIRECTA OPERACION CONTRATADA

Mediante Ordenanza Municipal No. 18-2010, de fecha 17 de Diciembre del 2010, y publicada en el
Registro Oficial No. 352, de 30 de Diciembre del 2010, se cred la Empresa Publica Municipal de Resi-
duos Solidos Rumifiahui-Aseo (EPM), que sucede juridicamente a la Empresa de Manejo de Desechos
Sélidos de Ruminahui EMDES CEM, para operar el sistema de aseo del Cantén Rumifiahui, dentro de
las actividades de recoleccién, transporte, barrido, disposicion final, almacenamiento, tratamientoy
comercializacion de los residuos sélidos del Canton Rumifiahui.

Barrido Recoleccion Transporie OPERADOR OPERADOR OPERADOR

PRIVADO (1) PRIVADO (2) PRIVADO (3)

Recoleccion, Recoleccion, Disposicion final
fransporte, fransporte,
A alquiler y trafamiento,
Mi S | 0 NIN ST ITUCI 0 NAL mantenimiento disposicion final de
de confenedores desechos

“La Empresa Publica Municipal de Residuos Sélidos, Rumifiahui-Aseo EPM se encarga de la
gestion integral de los residuos sélidos generados en el cantdn con el propdsito de contribuir
al mejoramiento de la calidad de vida de su poblacién, bajo los principios de Transparencia,

Honestidad, Responsabilidad, Lealtad, Solidaridad, Respeto y Equidad” El servicio se realiza a través de la operacion
directa, esto es, con maquinaria y personal

propio; y, a través de operadores privados
’ que se encargan de la recoleccién contene-
VlSlON |NST|TUC|ONA|_ rizada, recoleccion de desechos hospitalarios, y
disposicion final de residuos sélidos. Los servicios
“Al 2014 la Empresa Publica Municipal de Residuos Sélidos, Rumifiahui-Aseo EPM, serd una que mantiene la empresa publica se detallan a
empresa consolidada, innovadora en la gestidn integral de residuos sélidos brindando servi- continuacion:
cios oportunos y de calidad a todos los habitantes del Canton dentro de un ambiente sano y
sustentable.”
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Se lleva a cabo mediante camiones compactadores de carga lateral
equipados con un sistema de levanta contenedores. Los residuos
deben ser depositados en fundas cerradas dentro del contenedor
utilizando el mecanismo para abrir y cerrar la tapa (pedal). Exis-
ten 701 contenedores distribuidos en el Cantén y con este sistema
se recolectan 3.000 toneladas aproximadamente de RSU al mes.
Este servicio se brinda los 365 dias del afio.

Recoleccion tradicional

La recoleccién tradicional de residuos sélidos en Rumifiahui, se realiza
mediante camiones compactadores de carga posterior y se efectia en
las zonas urbanas y rurales del Cantoén, en las plazas y mercados y en
las industrias.

Con este sistema, se recolectan aproximadamente 400 toneladas al

mes. Este servicio se brinda todo el afio, de lunes a viernes en hora-
rios alternados de lunes-miércoles-viernes, martes-jueves.

Barrido manual de calles

Es la labor que se realiza para la limpieza y el barrido de calles. Este
servicio incluye la limpieza de papeleras colocadas en la via publica.
En este servicio se recorren un promedio semanal de 456 Kms, a
un promedio de 5,43Km/dia/trabajador; vy, se realiza los 365 dias
del afio.

4 g{:RUMINAHUI ASEO EPM
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Barrido mecanico de calles

La operacién de barrido mecénico se realiza mediante el empleo de una
magquina barredora autopropulsada. Se realiza la limpieza en el casco
urbano de: las aceras, parterres centrales, vias con alto trafico y zonas
peatonales, preferentemente en areas que dispongan de pavimento
continuo y libre de obstaculos. Tiene por objeto, eliminar los desper-
dicios y residuos acumulados en las calles. En este servicio se reco-
rren alrededor de 19,17 Km/dia y se realiza los 365 dias del afio.

Limpieza y recoleccion en eventos
y espectaculos poblicos

Para obtener este servicio, las personas naturales o juridicas res-
ponsables de eventos publicos cancelaran una tasa por el servicio
de recoleccion y barrido para eventos publicos, por dia de ocupa-
cién, segun la tabla de precios vigente.

Recoleccion de desechos solidos hospitalarios

La gestion integral de los residuos hospitalarios comprende: una Ges-
tion Interna por parte de las entidades de salud, que va desde la gene-
racidon de desechos infecciosos, clasificacion en la fuente, recoleccién
interna, almacenamiento temporal, para luego pasar a una Gestién
Externa, la cual realiza la recoleccién y el transporte de los desechos
infecciosos con un sistema integrado de vehiculos especiales para
su transporte, el tratamiento y disposicion final de los mismos en el
Relleno Sanitario de El Inga.

Los residuos comunes son entregados al servicio normal de  recolec-
cion de basura, mientras que los desechos potencialmente infecciosos

tienen el servicio especial diferenciado arriba sefialado.

En el Cantdn Rumiiahui se generan alrededor de 7.810 Kg. de desechos hospitalarios al mes.
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Recoleccion en industrias, mercados

y centros comerciales
Este servicio se brinda a las siguientes industrias: Enkador, Cryla-
mit, Textiles San Pedro, Corporacion La Favorita, FV, Avon, Sedemi,

Lechera Andina, Rey Leche, Chaide y Chaide, entre otros.

En este servicio se recolectan alrededor de 300 Toneladas al mes.

Hidrolavado y limpieza de calles y plazas

Este servicio se realiza con equipos hidraulicos, lavando y recogiendo
los R/S en las plazas del Cantdn. Se planifica y se ejecuta con una fre-
cuencia definida segun las necesidades y afluencia de publico (ferias,
eventos, reuniones, mitines).

Recoleccion diferenciada de residuos solidos

Se lo realiza optimizando la clasificacion en la fuente que realiza la
comunidad. El servicio se presta de manera continua y el material
recolectado es acopiado en el Centro de Aprovechamiento de RS
que posee la empresa, para luego ser entregado a gestores am-
bientales calificados en el Cantdn. Esta gestién permite reducir la
cantidad de residuos que es dispuesta en el relleno sanitario.

6&4/:RUMINAHUI ASEO EPM
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PRINCIPALES )
INDICADORES DE GESTION

Los principales indicadores de gestidon de la empresa publica municipal por cada uno de los servicios
que se prestan, se detallan a continuacién:

D) SERVICIOS DE RECOLECCION DE RSU

Este servicio se presta a través de la recoleccidn contenerizada y a pie de vereda.

RECOLECCION TOTAL ANUAL

RECOLECCION MENSUAL (T) 2013 5 PESOS
| ruwiuasio en | opeanor prvaDo RUMIFIAHUI - ASEO, EPM Y OPERADOR PRIVADO

ENERO 476,25 2.758,59 3.234,84
FEBRERO 336,16 2.325,30 2.661,46
MARZO 388,87 2.597,84 2.986,71
ABRIL 429,09 2.554,53 2.983,62
MAYO 461,25 2.743,43 3.204,68
JUNIO 416,07 249179 2.907,86
Juuo 479,66 2.445,94 2.925,60
AGOSTO 310,55 243111 2.747,66
SEPTIEMBRE 321,98 2.437 31 2.759,29
OCTUBRE 378,57 2.599,86 2.978,43
NOVIEMBRE 346,91 2.553,04 2.899,95
DICIEMBRE 378,21 2.868,74 3.246,95
TOTAL 4.723,57 30.813,48 35.537,05
PROMEDIO

MENSUAL 393,63 2.567,79 2.961,42

En el afio 2013, se recolectaron 35.537,05 Toneladas de RSU, a un promedio de 2.961,42 Ton/mes, que
comparadas con las 35.582,39 Toneladas recolectadas en el afio 2012, se puede concluir que la recolec-
cion se ha mantenido en los mismos niveles.
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RECOLECCION MENSUAL PER - CAPITA

MES RECOLECCION POBLACION ATENDIDA DIAS POR MES RECOLECCION
(TONELADAS) (HABITANTES) PER - CAPITA
18 31

ENERO 3234,84 930 1,12
FEBRERO 2661,46 93018 28 1,02
MARZO 2986,71 93018 31 1,04
ABRIL 2983,62 93018 30 1,07
MAYO 3204,68 93018 3 1N
JUNIO 2907,86 93018 30 1,04
Juuo 2925,60 93018 3 1,01
AGOSTO 2747,66 93018 31 0,95
SEPTIEMBRE 2759,29 93018 30 0,99
OCTUBRE 2978,43 93018 31 1,03
NOVIEMBRE 2899,95 93018 30 1,04
DICIEMBRE 3246,95 93018 3 1,13
PROMEDIO KG / DiA / HABITANTE 1,046

En el afio 2013, la generacidn de RSU por habitante fue de 1,046 Kg/dia, que comparado con el 1,045Kg/
dia generador por habitante en el afio 2012, significa que la generacidn de RSU por habitante se man-
tuvo en los mismos niveles que el afio anterior, existiendo una minima diferencia en mas en el afio
2013.

En este indicador, se encuentran consideradas también las toneladas recolectadas en grandes genera-
dores (industrias, comercio).

Recoleccion en industrias y comercios

Este servicio se presta a las industrias y/o comercios que han solicitado la exoneracion de la tasa de
recoleccion de basura o son productoras de energia.

Entre estas empresas se encuentran: Enkador, Crylamit. Produal, La Favorita, entre otras, como se pue-
de apreciar del gréfico siguiente, y el porcentaje facturado a cada una de ellas, sobre el total de la
facturacién efectuada.
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FACTURACION ANUAL POR EMPRESA 2012

1 DANEC 9.257,20
2 CRYLAMIT 1.727,56
3 CLUB LOS CHILLOS 1.433,60
4 ENKADOR 45.005,43
5 6. ROMERO 428,13
6 LA FAVORITA 97.035,73
7 LUIS GUILLERMO ROMERO SALAS 805,02
8 LUIS PAUCAR 63,60
9 PRODUAL 3.115,16
10 TEXTILES SAN PEDRO 12,77
1 VIDRIO SEGURO 127,84

TOTAL 159.412,04

FACTURACION INDUSTRIAS 2013

mmm DANEC
m CRYLAMIT

CLUB LOS CHILLOS
B ENKADOR
. ROMERO

LA FAVORITA

LUIS GUILLERMO ROMERO SALAS
mmm LUIS PAUCAR
mmm PRODUAL
mm TEXTILES SAN PEDRO
mmm VIDRIO SEGURO

Por este concepto, la empresa publica municipal recaudd la cantidad de USD 159.412,03, principal-
mente debido a que en este afio, la Corporacidon Favorita canceld los valores de varios afios por concep-
to de recoleccién de basura con corte al 2012, los que ascendieron a un valor de USD 97.035,73.

El comportamiento de la facturacion mensual se detalla en el siguiente grafico, en donde se puede ob-
servar que la mayor facturacion se encuentra en el mes de agosto, por efectos del pago extraordinario
de Corporacion Favorita.
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FACTURACION INDUSTRIAS 2013
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D SERVICIO DE BARRIDO Y ASEQ DE CALLES Y PLAZAS

Rumifiahui Aseo, EPM para cubrir este servicio dispone de las siguientes modalidades:

Barrido mecanico

El barrido mecdnico se efectua a través de un equipo de barrido de calles, donado por el GAD de
Rumifiahui a la empresa publica, con capacidad de carga de 5m?3, atendiendo rutas establecidas y

horarios y frecuencias especificos.

KILOMETROS DE BARRIDO MECANICO

RUTA SECTORES ATENDIDOS FRECUENCIA KILOMETROS / RUTA PROMEDIO KM / DiA
1 16

San Nicolds - La Tola - Selva Alegre LUNES

2 San Nicolds - La Tola - Boulevard - ESPE MARTES

3 San Nicolds - La Tola - Inchalillo - Albornoz MIERCOLES

4 San Nicolds - La Tola - Cotogchoa - EI Carmen JUEVES

5 San Nicolds - La Tola - Fajardo - Rumiloma VIERNES

6 San Nicolds - La Tola - Boulevard - Calle Atuntaqui SABADO
TOTAL KM / SEMANA
TOTAL KM / MES

Ve oo
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26
23
16 19.17
14
20
115
460

La distancia longitudinal de barrido mecéanico total en el afio 2013, fue de 19,17Km/dia, esto es 460
Km/mes y 5.520 Km/afio, cubriendo 6 rutas previamente establecidas.

Este servicio se ha mantenido igual frente al afio 2012, en razén de que la empresa no dispone de per-
sonal adicional para operar este equipo.

(]
Barrido manual
El barrido manual de calles se realiza en calles, plazas y mercados de la ciudad, en horario nocturno,

por la imposibilidad de realizarlo en el dia, puesto que la congestidn vehicular que la ciudad debe
afrontar en este horario, dificulta las labores de aseo.

En el afio 2013, se incrementd una ruta adicional el dia domingo, en el centro de la ciudad que se realiza
en horario nocturno, haciendo un total de 6 rutas de barrido manual.

La distancia longitudinal total de barrido manual en el afio 2013, fue de 78,17 Km/dia, 469 Km/semana
y 1.876 Km/mes.

Cada trabajador asignado a esta tarea, en promedio barre 5,48 Km/dia. En la actualidad la planta de
trabajadores de barrido es de 14 obreros.

KILOMETROS DE BARRIDO MANUAL

=t PROMEDIO BARRIDO
S|lz|E|S KILOMETROS BARRIDOS |  NUMERO DE PEONES | / PEON / KM / SECTOR
RUTA SECTORES HEIEE / RUTA / SEMANA / SECTOR / SEMANA
1 Santa Rosa
2 Centro Sangolqui 47 47 41 4] 47
3 Centro Sangolqui (noche) 20 20 4 5,00
4 San Pedro - Capelo 33 33 14 2,36
5 Inchalillo - Selva Alegre 40 40 14 2,86
Cashapamba - Los Angeles
6 San Rafael - La Concordia 31 31 62 14 443
TOTAL KM / DiA 78 79 87 80 78 67

469 KILOMETROS BARRIDO POR SEMANA
1876 KILOMETROS BARRIDO POR MES

PROMEDIO BARRIDO
/PEON /KM /DA 557 5,64 621 571557 4,18

Este servicio comparado con el mismo indicador del afio 2012, en donde el nimero de kilémetros barri-
dos al mes fue de 1.824 km/mes, determina que la cobertura de este servicio se incrementé en el 2,85
% para el afio 2013, esto es en 52 km/mes.
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Servicio de limpieza y recoleccion en eventos y espectaculos publicos

Cada afio, el cantdn registra un incremento en la realizacion de los eventos y espectaculos publicos,
sean estos de caracter privado o publicos, los que requieren el servicio de limpieza y recoleccion de
residuos soélidos.

Durante el afio 2013 se registraron 131 eventos y espectaculos publicos, a los cuales se les brindo este
servicio, por el cual cancelaron la cantidad de USD $5.520,48, por concepto de la tasa correspondiente.

25

24

FACTURACION MENSUAL DE EVENTOS Y ESPECTACULOS PUBLICOS ANO 2013

ENERO
FEBREROQ
== MARZO
mm ABRIL
= MAYO
= JUNIO
e JULIO
mm AGOSTO
mmm SEPTIEMBRE
OCTUBRE
mm NOVIEMBRE
DICIEMBRE

Esto, comparado con el afio 2012, en donde se registraron 51 eventos, y la recaudacién fue de USS$
1.460,00, significa un incremento del 257% en el nimero de eventos y del 378% en recaudacion por
este concepto.
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FACTURACION MENSUAL DE EVENTOS Y ESPECTACULOS PUBLICOS ANO 2013
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A la par de este crecimiento, la empresa publica municipal ha debido incrementar su capacidad opera-
tiva para brindar un servicio de calidad en este tipo de eventos y asegurar que la ciudad quede limpia

luego de la realizacion de los mismos.

ED SERVICIOS ESPECIALES

Recoleccion de desechos hospitalarios

La recoleccidn de desechos hospitalarios esta a cargo de un operador privado, el que se encarga de la
recoleccidn, transporte, tratamiento, y disposicion final de estos desechos.

Durante el afio 2013, el incremento de los usuarios de este servicio con respecto al afio 2012 fue del
179% de establecimientos registrados, pues el nimero se incrementé de 79 en el afio 2012 a 136 en
promedio en el 2013, como se puede observar en el siguiente grafico:

CLIENTES POR MES

200
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m
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La cantidad de desechos hospitalarios recolectados y tratados en el afio 2013 fue de aproximadamente
2.109 Kg/mes, es decir un 27% de los desechos generados en el Canton (7.810 kg/mes)*. Esto se debe
a que el 73% restante es producido por el Hospital de Sangolqui, que a través de una autorizacién ex-
pedida por el Alcalde de la ciudad, entregan estos desechos a la EMGIRS-EP(Quito), a un precio especial
para su tratamiento y disposicion final.

De este total, el 21% corresponde a desechos cortopunzantes, el 75% a desechos biomédicos y
el 4% restante a desechos anatomopatologicos, asi:

GENERACION POR MES
ENERO 1.963,72
FEBRERO 1.807,32
MARZO 1.997,90
ABRIL 2.003,17
MAYO 2.388,80
JUNIO 2.019,92
Juto 2.152,74
AGOSTO 2.55591
SEPTIEMBRE 2.218,22
OCTUBRE 2.431,27
NOVIEMBRE 1.810,23
DICIEMBRE 1.960,06
TOTAL 2013 25.309,26

1 Estudio para la Caracterizacion de los Residuos Selidos, Sistema de Recoleccion y Transporte de los desechos biomédicos.

Ve oo
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GENERACION POR TIPO DE RESIDUO (KG)

TOTAL TOTAL TOTAL
CORTOPUNZANTES BIOMEDICOS ANATOMOPATOLOGICOS COLUMNA1

ENERO 429,34 1485,02 49,36 1963,72
FEBRERO 415,80 1348,02 43,50 1807,32
MARZO 385,50 1546,90 65,50 1997,90
ABRIL 451,10 1498,57 53,50 2003,17
MAYO 502,98 1810,56 75,26 2388,80
JUNIO 528,07 1410,80 81,05 2019,92
Juuo 428,01 1676,43 48,30 2152,74
AGOSTO 529,25 1883,66 143,00 255591
SEPTIEMBRE 413,26 1754,96 50,00 2218,22
OCTUBRE 499,12 1788,65 143,50 2431,21
NOVIEMBRE 361,92 1.328,17 120,14 1810,23
DICIEMBRE 414,65 1375,11 170,30 1960,06
TOTALES 5359,00 18906,85 1043,41 25309,26

La cobertura del servicio por lo tanto, se incrementé del 71% en el ailo 2012 a mds del 179% en
el aflo 2013, considerando el numero de establecimientos de salud registrados por Fundacién
Natura.

Sin embargo si consideramos el niumero total de establecimientos determinado en el estudio
realizado por la empresa publica, esto es de 226 establecimientos?, la cobertura del servicio
pasoé del 35% en el afio 2012 al 60% en el afio 2013.

2 Estudio de Tiempos y Movimientos del Sistema de Recoleccion, 2012
Estudio para la- Caracterizacion de los Residuos Salidos, Sistema de Recoleccion y Transporte de los desechos hiomédicos,
Estudio de Tiempos y Movimientos del Sistema de Recoleccion, 2012

Y
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Hidrolavado y limpieza de calles y plazas

Con la incorporacidn a partir del mes de junio del 2013, de un vehiculo cisterna en el que se adapté
un equipo hidrolavador, que utiliza agua a una presién de hasta 3.500 psi de intensidad, con un caudal
de 12 It/min. y con la posibilidad de utilizar agua a una temperatura de vapor de agua que puede
llegar hasta los 1502C y la utilizacién de detergente biodegradable sobre las aceras, calles y plazas,

se inicid la prestacion del servicio de Hidrolavado y limpieza de calles lo que ha permitido mantener
limpias varias calles, parques y plazas emblematicas de la ciudad, como son:

e Calle Eloy Alfaro

e Parque San Pedro

e Parque San Isidro

¢ Plazoleta de Fajardo

e Parque Rumiloma

e Monumento a Rumifiahui

¢ Plazoleta de la Iglesia de Selva Alegre
e Plazoleta del Sefior de los Puentes

e Parque de Cotogchoa

e Parque Juan de Salinas y Portales

e Parque Turismo

¢ Plazoleta Municipal

e Portales de la Plaza César Chiriboga

e Parque Kingman

e (Calle Riofrio

e Calle Venezuela (entre Espafia y Riofrio)

Estos 17 puntos reciben el servicio en horario nocturno, en su mayoria, para asegurar que al dia si-
guiente las areas se encuentren limpias, especialmente las plazas emblematicas y el sector alrededor
del mercado ubicado en el centro de la ciudad.

Recoleccion diferenciada

Este servicio se inicié a finales del afio 2013, con
el lanzamiento de la campafia “Defensores Rumi-
fahui”, con la cual se pretende concienciar a la co-
munidad, especialmente a quienes habitan en las
urbanizaciones del Cantdn, para que clasifiquen
la basura en la fuente, separando papel, cartén y
plasticos en fundas que la empresa publica entre-
ga previamente y que luego pasa a retirar en una
frecuencia y horarios determinados. Los datos de
recoleccién de este proyecto aun no pueden ser
estimados pues su ejecucion se reflejara en el afio
2014.

Sin embargo, es necesario sefialar que se inicié
este proyecto piloto en 6 urbanizaciones del sec-
tor de San Pedro de Taboada. Estas urbanizaciones
son las siguientes:

e
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e Qasis de la Hacienda
e Prados de la Hacienda
e Ribera de la Hacienda
e Alcazar de la Hacienda
e Portal de la Hacienda
e San lIsidro

Los resultados de la activacién del Plan Piloto de
Aprovechamiento y Diferenciacion de residuos
solidos realizada los dias 14 y 15 de diciembre del
2013, se presentan en el cuadro siguiente:

FAMILIAS VISITADAS

NOMBRE URBANIZACION FAMILIAS VISITADAS FAMILIAS ESTIMADAS % PRESENCIA FAMILIAS
31 31

Qusis de la Hacienda 100%
Prados de la Hacienda 35 46 76%
Ribera de lo Hacienda 29 70 41%
Portal de la Hacienda 50 120 42%
Alcgzar de la Hacienda 12 14 86%
San Isidro 34 50 68%
TOTAL 191 331 58%

De un total de 331 familias se logrd visitar al 58% de ellas, esto es a 191 familias quienes recibieron la
capacitacion necesaria y la informacion sobre este proyecto.

A partir del 2014, se procedera a la recoleccion diferenciada en estos sectores y se podra evaluar la
efectividad de este plan piloto, asi como se ampliara la cobertura de este servicio a otras urbaniza-
ciones previamente seleccionadas.

D ATENCION CIUDADANA

Rumifiahui-Aseo, EPM mantiene a disposicion de la ciudadania la linea 2333618, para la recepcion de
reclamos, quejas, y/o denuncias sobre los servicios de aseo.

El requerimiento o reclamo es registrado y enviado al 4rea de Operaciones para que se realice la inspec-
cion, o se tomen los correctivos que el caso amerite.

En el afio 2013 se recibieron 125 requerimientos telefonicos, de los cuales 123, fueron atendidos y 2
se encuentran pendientes, pues se trataron de requerimientos de contenedores, es decir la atencién
fue del 98%.

Entre los principales requerimientos se pueden observar en el cuadro siguiente, el reclamo por con-
tenedor sobrecargado (41 llamadas), las denuncias (30) y la solicitud de reubicacién de contenedores
entre otros.

) A
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Con relacidn a los requerimientos escritos ya sea en comunicaciones u oficios, se recibieron 49 solici-
tudes, de las cuales 30 fueron atendidas favorablemente y 19 se encuentran pendientes.

*RUMINAHUI ASEO EPM
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2013

mmm (ONTENEDOR DIFERENCIADO

mmm NUEVO CONTENEDOR
RECLAMO UBICACION

mm MANTENIMIENTO
CONTENEDOR SOBRECARGADO

mmm RETIRO DE ESCOMBROS

mmm DENUNCIAS

mmm DONACIONES

o BARRIDO DE CALLES

mmm RECOLECCION INDUSTRIAS

W= RECOLECCION A PIE DE VEREDA

PLAN OPERATIVO ANUAL
Y SU CUMPLIMIENTO

El Plan Operativo Anual para el 2013 obedecié a alcanzar los tres objetivos estratégicos plan-
teados en el Plan Estratégico 2012-2014, que son:

OBIETIVO FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD Y LA CAPACIDAD DE GESTION.

ESTRATEGICO
1

OBJRIIVO CONSOLIDAR EL MODELO DE RECOLECCION CONTENERIZADA.

ESTRATEGICO
2

FOMENTAR LA PROTECCION DEL AMBIENTE
zs?."‘“e'&’.‘éo Y CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA AMBIENTAL

Fue necesario adecuar la planificaciéon a las
necesidades institucionales, y a los cambios
en la programacion de cada una de las depen-
dencias administrativas durante el afno 2013,
por lo cual se presenta en el siguiente cuadro
del POA 2013 definitivo, enmarcada en estos
tres grandes objetivos, con el respectivo por-
centaje de cumplimiento, en donde se puede
apreciar que Rumifiahui-Aseo, EPM cumplid
con su planificacion anual en un 96,10%.

) R/
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EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE RESIDUOS SOLIDOS, RUMINAHUI ASEQ,EPM. D GESTION DE TECNOLOGIA
EVALUACION PLAN OPERATIVO ANUAL 2013

En el afio 2013, se cred la Gerencia de Planificacion y Gestion Empresarial de la cual depende

“ PROYECTO % AVANCE FisICO la Unidlad de TIC's.’ Con ello, la empresa publica logré articular y m’ejorar su infraestructura
tecnoldgica, a través de los proyectos que se detallan a continuacidon y que configuraron el

1 INFORMACION Y DIFUSION 100,00 diagrama siguiente:
2 MOVILIZACION DE PERSONAL 96,25
3 MANTENIMIENTO INSTALACIONES Y VEHICULOS 100,00
— EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE RESIDUOS SOLIDOS
4 IMAGEN CORPORATIVA 100,00 e Genurat ‘ RUMIRAHUI -ASEO, EPM
' ~~y132 158 100 221 2 2170 DIAGRAMA DE RED :.
5 GESTION ADMINISTR’ATIVA 100,00 (v -, e 9 $ v ruminahusaseo.gobiec
6 PLAN DE CAPACITACION 73,33 | [ Tt \Q & | o 0&@ & >
4 "Serty \ » =i
7 GESTION DE ACTIVOS FIJOS 100,00 ( — , : =)
8 OBRAS INFRAESTRUCTURA 100,00 ‘J {ﬁ T
9 SISTEMA DE RECOLECCION TRADICIONAL, DIFERENCIADA Y RECICLAJE 100,00 0 0= & _— P
10 ADMINISTRACION CONVENIOS EMGIRS 100,00 - 12';” _ @ 22 168 100 2 Q
y Gestion Empres arial
1 ADMINISTRACION CONVENIOS COMUNIDADES 70,00 Serador
12 SEGUROS DE VEHICULOS 100,00 N N @
13 APROBACION DE LA ACTUALIZACION DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL 100,00 0 @ O v &i@ 0\)% & \% werseioze SR Expertwen
14 ADQUISICION DE HIDROLAVADOR PARA TANQUERO 100,00 &y , -
n — = R;Hea -4 m4mA ! Fibra Opoea 3
15 ADQUISICION DE TELEFONOS INHALAMBRICOS 100,00 0 9 ) , .3 Sz c,«égg_p;c
16 ARRENDAMIENTO DE BIENES 100,00 \QO \QO day ——
. __Radie Municipal p—
17 ADQUISICION DE TRES CONTENEDORES 100,00 ﬁm..r,..?“:‘?:;ﬁr_.c-a vwm@ 1211 TECos de Rumidahu Gt e
18 OPERACION RADIO PGBLICA MUNICIPAL 90,19 @Q — 0 : Q\Q~ 0 ;r V) ;~
TOTAL EJECUCION POA 2013 96,10 QQ . - ’ iz',l )
& g%b Sy | 1 Rt
——— T Il?é:‘fl)!{}l‘&&
o L- 5% 9> 9 9 é 0 g i3
'l’ 17‘iufmn'l . “‘ hd . Ademinis I‘J:I’:"{I'L.,'ln inra 192 168 100 .162 ad;‘:“:cu :EI‘;;EV:IL-";;
2 CHZFH asoras 168 10080 /70
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Implementacion de la plataforma de seguridad

(/] Descripcion

Instalacién de antivirus, configuracion del fi-
rewall y la implementacién de las politicas de
seguridad, para administrar y monitorear la
red de la empresa Rumifiahui-Aseo, EPM.

© Obijetivo

Garantizar la continuidad del servicios y ase-
gurar la informacién contenida en el sistema
computacional.

® Fecha de inico

noviembre 2013

@© Fecha final

diciembre 2014

© Presupuesto

USD $7.000,00

@ Avance

25%

OTLIN Actualizacion de la central telefonica

@ Descripcion

Mejorar el funcionamiento de la central telefo-
nica IP con el propdsito de mantener estable el
servicio de telefonia sin interrupciones.

© Obijetivo

Actualizar los componentes de la central tele-
fénica basada en telefonia IP utilizando hard-
ware y software adecuado que garantice su
6ptimo funcionamiento.

® Fecha de inico © Fecha final
septiembre 2013 enero 2014
© Presupuesto @ Avance
USD $1.064,00 100%

@ Actividades realizadas

@ Actividades realizadas

Se adquirié 30 licencias del antivirus Eset Endpoint Security a la Empresa Inforc Ecuador durante el
mes de septiembre del 2013 y se instald el antivirus en los siguientes computadores de la empresa.

El proyecto esta concluido y el funcionamiento de la central telefénica esta funcionando en
Optimas condiciones. Se actualizo el servidor de la central telefénica, se instalé una nueva
version del software de telefonia asterik, se configurd las nuevas extensiones y se implementé
el nuevo saludo y se habilitacion el PBX.

Sistema de monitoreo y supervision de vehiculos

@ Descripcion

Implementacién de un sistema automatizado
gue permita realizar el seguimiento de la flota
vehicular a través de dispositivos instalados en
cada uno de los vehiculos y la implementacién
de la georeferenciacion y semaforizacion de los
contenedores.

© Obijetivo

Implementar un sistema Informatico para el
monitoreo y control de la flota vehicular y de
la semaforizacién de los contenedores ubica-
dos en diferentes sitios del cantdn.

® Fecha de inicio

septiembre 2013

© Fecha final

septiembre 2014

© Presupuesto

USD $6.000,00

@ Avance

33%

@ Actividades realizadas

Mejoramiento del servicio de internet

@ Descripcion

Contratar el servicio de internet con la Cor-
poracion Nacional de Telecomunicaciones y
garantizar un servicio estable y permanente.

© Obijetivo

Brindar el servicio de internet de manera es-
table, permanente y sin intermitencia en su
sefial.

® Fecha de inico @© Fecha final
julio 2013 agosto 2014
© Presupuesto @ Avance

USD $1.340,00
Pagos mensuales por el servicio: usp $160,00

100%

@ Actividades realizadas

Se instalaron los dispositivos de rastreo en los vehiculos de la Empresa Rumifiahui-Aseo, EPM, se
implementd el sistema informatico GEOFLEET y se capacitd a 6 funcionarios sobre su uso y manejo.

Ve oo
22}(RUMINAHUI ASEO EPM

Se contratd el servicio de internet con la Corporaciéon Nacional de Telecomunicaciones, se
mejoro el enlace de ultima milla cambiando el medio de comunicacion de cobre a fibra dptica
y se amplié el ancho de banda de 256 Kbps a 4 Mbs.

) S\
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Implementacion del correo electronico

@ Descripcion

Creacién de las nuevas cuentas de correo elec-
trénico institucionales con el nuevo dominio
ruminahui-aseo.gob.ec, para todos los usuarios
de la empresa Rumifiahui-Aseo, EPM

© Obijetivo

Implementar el correo electrénico con el dominio
de la empresa de Residuos Sélidos: “aseo-rumina-
hui.gob.ec” y mantener el servicio activo y perma-
nente con un tiempo de respuesta adecuado.

® Fecha de inicio @© Fecha final
julio 2013 agosto 2014
© Presupuesto @ Avance
USD $ 310,00 100%

@ Actividades realizadas

Se crearony actualizaron las nuevas cuentas de correo electrénico con el nuevo dominio, y se interrelaciona-
ron con las cuentas de correo electrénico configuradas por el departamento de tecnologia del GADMUR.

Ampliacion de la red local de Rumiiiahvi-Aseo, EPM

@ Descripcion

Implementacion de la red LAN Y WAN de la
Empresa Rumifiahui-Aseo, EPM, y adquisi-
cion, configuracidn e instalacion de nuevos
equipos informaticos para la Radio Municipal
“Ecos de Rumifiahui”

© Obijetivo

Ampliar la red local LAN de la Empresa y
enlazar la red de la Radio Municipal “Ecos
de Rumifiahui” mediante un enlace de fibra
Optica.

® Fecha de inicio @© Fecha final
noviembre 2013 febrero 2014
($ ) Presupuesto @ Avance
USD $25.000,00 90%

@ Actividades realizadas

Se configuraron e instalaron 11 computadores adquiridos a la Empresa Wanda Tecnologia Cia.
Ltda., se realizo la instalacion y configuracion de los equipos de comunicacion (acces point y
un switch), para habilitar el enlace de fibra éptica y la red de la Gerencia General y de la Radio

Municipal.

Ve o
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TSN Actudlizacion de la infraestructura informatica

@ Descripcion © Objetivo

Tener un data center con instalaciones ade- | Implementar el data center con equipamiento e in-
cuadas para cubrir las necesidades de la em- | fraestructura adecuada para un correcto funciona-
presa Rumifiahui-Aseo, EPM miento de los equipos informaticos de la empresa
Rumifiahui-Aseo, EPM hasta diciembre del 2014.

® Fecha de inico @© Fecha final
diciembre 2013 diciembre 2014
© Presupuesto @ Avance
USD $25.000,00 60%

@ Actividades realizadas

Se realizé la instalacion de un Rack de piso de 42 U, se migraron 33 puntos de red, se organi-
zaron los equipos informaticos del servidor del sistema CGWEB y del servidor de la telefonia
IP, se realizaron pruebas de funcionamiento para verificar que toda la red se encuentre en un
correcto funcionamiento.

Sistema CG WEB

La empresa tomé la decisidn de instalar el sistema CG WEB, bajo la modalidad de arrendamiento; en el
mes de mayo del 2013, iniciando con el mdédulo financiero que comprende los médulos de presupues-
to, contabilidad y tesoreria. A continuacion, se activaron los médulos de Nomina, Activos y Bodegas.

A diciembre del 2013, todos los mddulos se encuentran funcionando y el personal ha sido capacitado

para su manejo, lo que ha permitido que la Gerencia Administrativa Financiera disponga de la informa-
cion oportuna que requiere su area.

ED GESTION DE TALENTO HUMANO

En el afio 2013, la empresa efectud el Concurso de Méritos y Oposicidn para llenar 20 vacantes exis-
tentes y que correspondian a todos los puestos de la empresa incluyendo los de la Radio Publica Mu-
nicipal.

Con lo cual la composicidon de servidores y trabajadores es la siguiente:

INFORME DE GESTION 2013 7’(25
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HISTORICO PERSONAL 2011 AL 2013

GRUPO OCUPAGONA T T
1 14 20

PERSONAL LOEP 9
2 PERSONAL CODIGO DF TRABAIO 5 30 35
TOTAL PERSONAL EMPRESA 14 44 55

D GESTION ADMINISTRATIVA

Actas de entrega recepcion

Durante el afio 2013 se han legalizado las siguientes actas entrega - recepcion de los bienes
adquiridos por la Empresa:

ACTAS DE ENTREGA RECEPCION 2013

ENERO 0
FEBRERO 20
IARZO 1
ABRIL 1
MAYO 3
JUNIO 1
Juuio 2
AGOSTO 3
5
6
4
4

© o N o~ U B W N —

SEPTIEMBRE

10 OCTUBRE

11 NOVIEMBRE

12 DICIEMBRE

TOTAL 50

sl /\

s/ 0\
0_/ \_W

ENERO  FEBRERO MARZO  ABRIL ~ MAYO  JUNIO  JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBI

26§ RUMINAHUI ASEO EPM

N

ACTAS DE ENTREGA RECEPCION 2013

B FEBRERO

o MARZO

I ABRIL
MAYO
JUNIO

Inclusion de activos fijos al programa de seguros

Durante este afio se han realizado la inclusidn de los siguientes activos:

TIPO DE ACTIVO MONTO

VEHICULO REPOTENCIADO, BARREDORA, MINICARGADORA $11.836,8
MUEBLES DE OFICINA $4.728,8
EQUIPO ELECTRONICO $21.470,0
MAQUINARIA Y EQUIPO $4.800,0
VEHICULOS $37.960,0

INCLUSION ACTIVOS A SEGUROS

. VEHICULOS

mmm VEHiCULO REPOTENCIADO,
BARREDORA, MINICARGADORA

e MUEBLES DE OFICINA
EQUIPO ELECTRONICO
MAQUINARIA Y EQUIPO

) R/
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RESUMEN DE ADQUISICION DE BIENES ACTIVOS FIJOS POR TIPO DE PROCESOS DE CONTRATACION

MES iNFIMA DONACION COTIZACION DE SUBASTA REGIMEN VALOR
CUANTIA BIENES Y SERVICIOS|  ELECTRONICA ESPECIAL
2 17

FEBRERO 4.188,
ABRIL ] 54.116,81 e FEBRERD
[ ABRIL
MAYO 3 4.800,00 ———
JUNIO 1 37.960,00 . JUNIO
Juuo 1 1.375,00 = JULIo
AGOSTO 3 5.282,00 AGOSTO
SEPTIENBRE 2 9.434,47 e SEPTIEMBRE
OCTUBRE
OCTUBRE 15 10.635,70 mmm DICIEMBRE
DICIEMBRE 50 10 78.719,16
TOTAL 206.511,31
ACTIVOS FIJOS POR TIPO n GESTION FINANCIERA
DE PROCESOS DE CONTRATACION
60
Presupuesto
50
%0 [ Durante el periodo de enero a diciembre 2013, la empresa realizé reformas al Presupuesto
Inicial, con la finalidad de atender las diferentes actividades que demanda la gestidon propia
0 _— de la empresa; el detalle consta a continuacién:
30 —
INGRESOS
22
20 —
2 o CONCEPTO SALDO INICIAL REFORMAS CODIFICADO EJECUTADO
0 TASAS Y CONTRIBUCIONES 1.526.851,90 140.565,08 1.667.416,98 1.531.062,32
ﬁ 1 i 1 1 i RENTAS DE INVERSIONES Y MULTAS 1.143,93 1.143,93 1.436,92
0 TRANSFERENCIAS Y DONACIONES 1.019.971,01 (116.745,04) 903.225,97 896.086,30
FEBRERO ABRIL MAYO JUNIO Juuio AGOSTO | SEPTIEMBRE |  OCTUBRE | DICIEMBRE
0TROS INGRESOS 43.428,25 43.428,25 42.488,89
= iNFIMA f”“""“ 2 : 3 : ! 3 n 15 : SALDOS DISPONIBLES 230.000,00 13.364,89 243.364,89 243.364,83
= DONACION ; 2 . 1 . ; ] . ]
CTATNTER e ) - - ) - ) - - 0 CUENTAS PENDIENTES POR COBRAR 45.469,01 319.232,97 364.701,98 205.000,00
B SUBASTA ELECTRONICA - - . . - - - - 10 TOTAL 2.822.291,92 400.990,08 3.223.282,00 2.919.439,26
REGIMEN ESPECIAL - 1 . . . . . . .

b,

- ) R/
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GASTOS

DESCRIPCION DEL GASTO SALDO INICIAL REFORMAS CODIFICADO DEVENGADO

GASTOS CORRIENTES 491.116,91 4.531,67 495.648,58 4554.362.65

GASTOS DE INVERSION 2.226.135,01 202.077,19 2.428,212.20 2.242.475,49

GASTOS DE CAPITAL 105.040,00 194.381,22 299.4211,22 261.233,98

TOTAL 2.822.291,92 400.990,08 3.223.282,00 2.958.072,12
Ingresos

El porcentaje de ejecucion de ingresos alcanzé el 90.58% vy se encuentra acorde a las pro-
yecciones previstas.

PRESUPUESTO CODIFICADO Y DEVENGADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

TASAS Y CONTRIBUCIONES 1.667.416,98  51,73%  1.537.697,03 47,1M%  1.531.062,32 47,50%
RENTAS DE INVERSIONES Y MULTAS 1.143,93 0,04% 1.527,78 0,05% 1.436,92 0,04%
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES CORRIENTES -~ 903.225,97  28,02% 896.086,30 27,80% 896.086,30 27,80%
OTROS INGRESOS 43.428,25 1,35% 42.51,47 1,32% 425747 1,32%
SALDOS DISPONIBLES 243.364,89 7,55% 243.364,83 7,55% 243.364,83 7,55%
CUENTAS PENDIENTES POR COBRAR 364.701,98  11,31% 205.000,00 6,36% 205.000,00 6,36%
TOTAL 3.223.282,00  100,00%  2.926.247,41 90.78%  2.919.521,84 90,58%

EJECUCION DE INGRESOS A DICIEMBRE DE 2013

3'500.000
3000.000 —
2'500.000
2000.000
1'500.000
1'000.000
500.000
(500.000)
TASAS Y RENTA DE TRANSFERENCIAS | OTROS INGRESOS SALDOS CUENTAS TOTAL
CONTRIBUCIONES | INVERSIONESY | Y DONACIONES DISPONIBLES PENDIENTES
MULTAS CORRIENTES POR COBRAR
HSALDO INICIAL | 1'526.851,90 » 1'019.971,01 - 230.000,00 45.469,01 2822.29192
 REFORMAS 140.565,08 1143,93 (116.745,04) 4342825 13.364,89 319.232,97 400.990,08
CODIFICADO 1'667.416,98 1143,93 903.225,97 4342825 243.364,89 364.701,98 3223.282,00
B DECUTADO 1'531.062,32 1436,92 896.086,30 4257147 243.364,83 205.000,00 2919.521,84

Ve oo
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Gastos:
Con respecto a los gastos, hasta finales del afio 2013 se ha devengado, USD$ 2.943.113,60 que
corresponde al 91.77% del presupuesto total codificado.

PRESUPUESTO CODIFICADO Y DEVENGADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

NOMBRE URBANIZACION CODIFICADO DEVENGADO

GASTOS CORRIENTES 495.648,58 15,38% 454.362,65 14,10%
GASTOS DE INVERSION 2.428.2112,20 75,33% 2.242.475,49 69,57%
GASTOS DE CAPITAL 299.421,22 9,29% 261.233,98 8,10%
TOTAL 3.223.282,00 100,00% 2.958.072,12 91,77%

EJECUCION PRESUPUESTARIA A DICIEMBRE DE 2013

3'500.000

3'000.000

2500.000

2'000.000

1'500.000

1'000.000

GASTOS GASTOS DE GASTOS DE TOTAL
CORRIENTES INVERSION CAPITAL

= (ODIFICADO 495.648,58 2'428.112,20 299.41,22 3'223.282,00
= DEVENGADO 454.362,65 2724247549 261.233,98 2'958.072,12

Del total del gasto codificado que significa USD $ 3'223.282,00 se gasté USD $ 2'958.072,12 que re-
presenta una ejecucién del 91.77% de dicho presupuesto, la desagregacion de los gastos utilizados se
demuestra a continuacién:

Al ser la naturaleza de la empresa publica, de servicio a la comunidad, las cifras de su ejecucion presu-
puestaria real se reflejan de la siguiente manera: 14,10% corresponde a Gastos Corrientes; el 69,57%
a Gastos de Inversidn; y el restante 8,10% a Gastos de Capital.

Todos los gastos que realiza la empresa, tanto en ndmina del personal operativo, servicio de barrido,
recoleccidn, transporte y disposicion final de la basura, asi como la adquisicién de repuestos, combus-
tibles, ropa de trabajo, medicinas, mantenimiento de la flota de vehiculos y maquinaria, y las obras
basicas que se ejecutan alrededor del giro del negocio son considerados como gastos de inversion.

INFORME DE GESTION 2013 ”(3]
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COMPARATIVO PRESUPUESTO 2012 - 2013

El presupuesto inicial histdrico de los ultimos dos afios se presenta en el siguiente cuadro:

il Ak CRECIMIENTO
DESCRIPCION ASIG. INICIAL | CODIFICADO | ASIG. INICIAL | CODIFICADO | ASG. INICIAL% | CRECIMIENTO

INGRESOS CORRIENTES 2.304.362,03  2.304.362,03  2.546.82291  2.615.215,13 10,52% 13,49%
INGRESOS DE FINANCIAMIENTO 55.000,00 215.000,00  275.469,01 608.066,87 400,85% 182,82%
TOTAL 2.359.362,03  2.519.362,03  2.822.291,92  3.223.282,00 19,62% 27,94%

El porcentaje de crecimiento de los ingresos de financiamiento registrado en el afio 2013, se debe al fi-
nanciamiento que el GAD de Rumifiahui efectud para la puesta en marcha de la Radio Publica Municipal
“Ecos de Rumifiahui, a cargo de esta empresa publica.

COMPARATIVO PRESUPUESTOS 2012 Y 2013
ASIGNACION INICIAL Y CODIFICADO

COMPARATIVO PRESUPUESTO ANUAL

(ASIG. INICIAL)
3'000.000
2000.000
17000.000
INGRESOS INGRESOS TOTAL
CORRIENTES DE FINANCIAMIENTO
=201 1'302.198,89 12.209,23 1'314.408,12
2012 2'304.362,03 55.000,00 2'359.362,03
2013 7'546.822,91 275.469,01 2'822.29192

D GESTION DE COMPRAS Y CONTRATACION

De acuerdo con el Plan Anual de Compras (PAC), Rumifiahui-Aseo, EPM, se realizaron los diferentes
procesos de compra, incluidos los de infima cuantia, los que de acuerdo con el tipo se detallan en el
siguiente cuadro y que ascendieron a un valor total de US$ 752.978,43

45
4
35
3
25
9 I
15
1
05
0
CRECIMIENTO CRECIMIENTO
ASIGNACION INICIAL % CODIFICADO %
TOTAL 19,62% 27.94%
INGRESOS DE FINANCIAMIENTO 400,85% 182,82%
INGRESOS CORRIENTES 10,52% 13,49%

CONTRATACIONES Y ADQUISICIONES 2013

COMPARATIVO ASIGNACION PRESUPUESTARIA

A continuacion se presenta la asighacion incial de los presupuestos de los afios 2011, 2012 y 2013:

L R I T IR N TR

INGRESOS CORRIENTES 1.302.198,89 2.304.362,03 2.546.822,91
INGRESOS DE FINANCIAMIENTO 12.209,23 55.000,00 275.469,01
TOTAL 1.314.408,12 2.359.362,03 2.822.291,92

* RUMINAHUI ASEO EPM

N

MENOR CUANTIA OBRAS
mmm MENOR CUANTIA BIENES Y SERVICIOS
mmm (OTIZACION BIENES Y SERVICIOS
CONTRATACION DIRECTA DE CONSULTORIA
mmm REGIMEN ESPECIAL
mmm SUBASTA INVERSA ELECTRONICA
mm (ATALOGO ELECTRONICO
e PROCEDIMIENTO ESPECIAL
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Con relacion a los procesos realizados a través del portal de compras publicas, se han realizado de : :
acuerdo con el siguiente detalle: INFIMAS CUANTIAS

PROCESO CANTIDAD MONTO PORCENTAJE I ENERO
Publicacion ] 6.000,00 112% NI FEBRERO
i MARZO
Subasta Inversa Electronica 3 56.291,71 10,49% ABRIL
Menor Cuantia 5 199.449,25 37,17% MAYO
Terminacién Unilateral ] 40.779,00 7,60% [ JUNIO
Consutoria 6 71.625,00 13,35% - JULI0
Régimen Especil 3 55.949,35 10,43% ALY
; - . N SEPTIEMBRE
Catdlogo Electrdnico 8 27.766,25 517% m= OCTUBRE
Cotizacion 1 78.763,35 14,68% == NOVIEMBRE
TOTAL 28 536.62391 100,00% mm DICIEMBRE
Procesos de infima cuantia e e
Procesos participativos implementados
Con respecto a los procesos (191) de infima cuantia, se adquirieron bienes y servicios por un valor de
USD $153.266,36 durante el afio 2013, y se detalla a continuacidn:
Pagina WEB
La pagina web fue disefiada e implementada a principios del afio 2013 como una herramienta que per-
iNHMAS (UANTiAS mite dar a conocer la informacidn y los diferentes servicios que brinda la Empresa de residuos Sdlidos

Rumifiahui-Aseo, EPM a la ciudadania.

MES CANTIDAD MONTO

ENERO 6 $3.486,5

FEBRERO 14 $16.601,2

MARZO 6 $13.293,4

ABRIL 33 $20.464,4

MAYO 1 $10721,6

JUNIO 14 $6.091,1

d K S0 : ‘ : Ampana de recoleccion
AGOSTO 16 $15.578,1 : A 4 . - diferenciada
SEPTIEMBRE 19 $14.169,1 ;

OCTUBRE 13 $13.309,7

NOVIEMBRE 23 $16.173,2

DICIEMBRE 14 $13.359,7

TOTAL 191 $153.266,36

b,

e ) R\
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RADIO P(JBLICA~ MUNICIPAL
ECOS DE RUMINAHUI 88.9 FM

Una de las ventajas que posee la empresa publica municipal se refiere a que dentro de su estructura
organica se encuentra la Radio Publica Municipal Ecos de Rumifiahui, medio de comunicacién local
gue nos permite comunicarnos con la comunidad e impulsar procesos participativos, dirigidos hacia el
respecto al ambiente, la salud, y los programas de reciclaje que mantiene la empresa.

INTRODUCCION

La Radio Publica Municipal “Ecos de Rumifiahui” a partir del 20 de diciembre del 2013 se encuentra
en emisiones de prueba; sin embargo el presente informe se presenta en cumplimiento a lo dispuesto
en la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y corresponde a las actividades
realizadas durante el periodo mencionado para la puesta en marcha de una estacion de radiodifusion
FM de baja potencia de servicio publico denominada “Ecos de Rumifiahui”, para servir en la ciudad de
Sangolqui.

DATOS GENERALES

La Radio Publica Municipal “Ecos de Rumifiahui”, forma parte de la Empresa Publica Municipal de Resi-
duos Sélidos “Rumifiahui-Aseo, EPM”, y se encuentra determinada en la ordenanza de su creacién No.
018-2010 publicada en el Registro Oficial No. 352 de 30 de diciembre del 2010.

Este cuerpo legal dispone en el literal f) del Art. 3, lo siguiente:

* RUMINAHUI ASEO EPM

N

IICOOrdinaré con la Direccion de Proteccion Ambiental, campafias de in-
formacion, difusion y educacion, respecto a la Gestion integral de los
Residuos Sdlidos del canton Rumifiahui, y, otras de difusion y comuni-
cacion en temas relacionados a seguridad, salud y planeacién munici-
pal, a través de la radio municipal que formard parte de la estructura
orgdnica de la empresa. )

(Lo resaltado es mio).

El 4 de febrero del 2013, la Superintendencia de Telecomunicaciones y la Empresa Publica Municipal
de Residuos Sélidos “Rumifiahui-Aseo, EPM”, suscribieron el Contrato de autorizacion de uso de una
frecuencia de radiodifusion FM para la instalacion y operacién de una estacion matriz de baja potencia
de servicio publico a denominarse “Ecos de Rumifiahui”, para servir en la ciudad de Sangolqui; asi como
la respectiva frecuencia de enlace estudio- transmisor a favor de esta empresa publica.

El transmisor estara ubicado en los terrenos de los tanques de Agua de Mushuian, propiedad del Muni-
cipio de Rumifahui, ubicado a 3.2 Km al Sur-este del centro de la ciudad de Sangolqui, con las siguientes
coordenadas geograficas (WGS84).

LONGITUD 78° 26" 11.3"W

LATITUD 00° 21" 31.0”S

ALTURA TERRENO: 2.607 m. ANTENAS: 2.619 m.

Los estudios de la radio publica municipal se encuentran en los predios utilizados por esta empresa
publica, ubicados en la Avenida General Enriquez (Junto a DANEC, via a Cotogchoa).

La zona de cobertura autorizada para la Radio Publica Municipal “Ecos de Rumifiahui” comprende:
Sangolqui, Conocoto, Alangasi y La Merced.

PLANIFICACION

Radio “Ecos de Rumifiahui”, es un medio publico del GAD de Rumifiahui, que forma parte de la Empre-
sa Publica de Residuos del Cantén Rumifiahui. Su principal objetivo es brindar a los oyentes del Cantén,
programas radiales con calidad y talento, que permitan motivar la apropiacion de los habitantes de Ru-
mifiahui al Cantdn y a esta emisora, promocionando nuestra cultura, valores, patrimonio e identidad.

También busca aportar a su publico con una variada seleccion de programas que representen a la
mayoria de los grupos poblacionales del Cantén Rumifahui, sin excepciones, garantizando su libertad
de expresion y pleno derecho a comunicar. De igual forma, queremos generar debate y pluralidad en
nuestros programas de informacion y opinion.

Para ello, trabajara dia a dia en fomentar internamente una programacion de calidad, con creatividad y

con profesionales de comunicacién y/o afines que aporten a la vida diaria de nuestros oyentes.

L
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MISION INSTITUCIONAL

Generar programas radiales que informen, eduquen y entretengan a nuestros oyentes, fo-
mentando y fortaleciendo la apropiacidn de nuestro cantén, los valores familiares, sociales,
y culturales, a través de la participacion e inclusién ciudadana de todos quienes hacemos el
Cantén Ruminahui.

VISION INSTITUCIONAL

Cubrir las demandas de informacién y comunicaciéon de la mayoria de los ciudadanos, siendo
un radio publica ciudadana, diversa, participativa y plural.

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL

Una vez autorizado el uso de las respectivas frecuencias de radio por parte de la Superin-
tendencia de Telecomunicaciones, se inicié con la puesta en marcha de la estacion, y con la
planificacion constante en el Plan Operativo Anual de la empresa publica municipal que se
detalla a continuacidén, en el que se refleja a la fecha, un avance fisico del 90% y un avance
econdémico del 88%; con lo cual la Radio Publica Municipal “Ecos de Rumifahui inicié el 20 de
diciembre del 2013, con el proceso de emisiones de prueba, hasta poder salir al aire con su
programacion regular, lo que ha sido notificado tanto al CONATEL cuanto a la Superintenden-
cia de Telecomunicaciones, de conformidad con el Convenio suscrito.

Ve oo
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20

2

22

2

24

25

26

27

ACTIVIDADES

DESCRIPCION INDICADOR

Instalacion de caseta para transmisor y
antena de fransmision

Adecuacion de oficinas y estudio radio y
reposicion de bodega

Incremento de rubros nuevos
Incremento de voldmenes de obra
Adguision de mobiliario

Adguision de equipos para operacion de la
Radio

Consultoria para disefio e implementacion
de la Radio Publica Municipal

Protocolizacion de confrato y habilitantes
para la Radio Pablica Municipal

Estudios, ~ disefio, levantamiento  de
especificaciones  téenicas y  presupuesto
referencial para lo construccion de las
instalaciones de la Radio Pdblica Municipal

Contratacion de lo consultorfa para lo
realizacion de la ficha ambiental y el plan de
mangjo ambiental para la instalacion de lo
Radio Pablica Municipal

Arrendamiento de local para la socializacion
a lo comunided del proyecto para lo
instalacion de lo antena radial de bajo
potencia Ecos de Rumifiahui

Instalaciones  eléctricas, voz, datos y
emergencia

Instalacion de climatizacion
Fiscalizacion de la obra de consfruccion

Montaje de una torre de transformacion
eléctrica trifdsica de 120KVA

2 laptops, 4 computadores de esitorio con
tajetas  de audio  profesional, 5
computadores de escritorio, 2 impresoras, 1
tarjeta de audio profesional

Mantenimiento preventivo y correctivo de
los equipos de computo

Proceso de seleccion

(redenciales

Adecuacion cerramiento de malla
Publicaci6n cargos de la Radio
Tasa en Ministerio de Ambiente
Adguisicion de feléfonos

Enlace de comunicaciones

Configuracion de herramientas informaticas
para la Radio

Rétulo de la Radio

Gastos de personal

IMPLEMENTACION DE LA RADIO PUBLICA MUNICIPAL ECOS DE RUMINAHUI

Contrato firmado

Contrato firmado

Contrato firmado
Contrato firmado
Contrato firmado

Contrato firmado

Contrato firmado

Protocolizacion

Contrato firmado

Contrato firmado

Resolucion firmada

Contrato firmado

Contrato firmado
Contrato firmado

Contrato firmado

Contrato firmado

Contrato firmado

Contrato firmado

Contratos firmados
con el personal
confratado

Acta de entrega

Publicacion realizada
Ficha ambiental

Acta de entrega

Reden
funcionamiento

Factura pagada
Emision de
resolucion
Contrgtos firmados

con el personal
confrafado

FECHA | FECHA
INICIO FINAL

dic -

may - 13

sep-13

dic-13
dic-13
dic-13

mar-13

feb-13

mar-13

may- 13

jun-13

ago-13

sep-13

sep-13
oct- 13

nov-13

dic-13

dic-13

nov-13

dic-13

nov-13
nov-13
feb-13
nov-13
nov-13

dic-13

dic-13

dic-13

dic -

dic -

dic -

dic -

dic -

dic -

mar- 13

13

13

13

13

13

13

13

jul-13

dic -

ago-13

dic -

dic -
dic -

dic -

dic -

dic -

dic -

dic -

dic -
nov-13
nov-13
dic-
dic -

dic -

dic -

dic -

13

ENTREGABLE

FINAL

Acta de entrega recepcion

Acta de entrega recepcion

Acta de entrega recepcion
Acta de entrega recepcion
Acta de entrega recepcion

Acta de entrega recepcion

Acta de entrega recepcion

Escritura

Acta de entrega recepcion

Informe administrador de
confrato

Factura

Informe de administrador

Informe de administrador
Informe de fiscalizacion

Acta de entrega recepcion

Acta de entrega recepcion

Informe administrador de
confrato

Informe de administrador

Informe

Acta de entrega recepcion
Publicacion en la prensa
Ficha ambiental

Acta de entrega recepcion
Acta de entrega recepcion

Acta de entrega recepcion

Acta de entrega recepcion

Roles de Pago

PRESUPUESTO TOTAL PAGADO

5.220,00

97.475,99

7.739,78
10.090,00
1.740,00

76.063,35

20.250,00

455,64

14.500,00

4.275,00

500,00

33.556,76

5.456,74
9.600,00

22.83521

16.463,25

1.565,85

6.000,00

15,00

320,0
1.884,80
130,00
791,88
2.650,89

600,00

1.890,00

810,00

342.880,14

VALORES

626,40 5.846,40

11.697,12 109.173,11

928,77 8.668,55
1.210,80  11.300,80
208,80 1.948,80

9.127,60  85.190,95

2.430,00  22.680,00

0,00 455,64

1.740,00  16.240,00

513,00  4.788,00

60,00 560,00

4.026,81  37.583,57

654,81 6.111,55
1.152,00  10.752,00

2.740,22  25.575,43

1.975,59  18.438,84

187,90 1.753,75

720,00 6.720,00

0,00 15,00

38,40 358,40
226,18 2.110,98
0,00 130,00
95,03 886,91
31811 2.969,00

72,00 672,00

226,80  2.116,80

0,00 810,00

4097634 383.856,47

5.846,40

109.173,11

0,00
11.300,80
1.948,80

85.190,95

17.385,00

455,64

16.240,00

4.788,00

560,00

37.583,57

6.111,55
0,00

11.417,60

18.438,84

0,00

6.720,00

15,00

358,40
2.110,98
130,00
886,91
0,00

0,00

0,00

810,00

337.471,54

PAGADO
%

100%
100%

0%
100%
100%

100%
80%
100%

100%
100%
100%

100%

100%
0%

50%

100%

0%

100%

100%

100%
100%
100%
100%
0%

0%

0%

100%

88%

AVANCE
Fisico

100%

95%

95%
100%
100%

100%

80%

100%

100%

100%

100%

100%

100%
0%

92%

100%

0%

100%

100%

100%
100%
100%
100%
90%

50%

50%

100%

91%

OBSERVACIONES

Contratado y pagado

Confratado, pendiente
incremento de volumenes de
obra y liquidacion

Pendiente el pago

Pagado

Contratado y pagado
Contratado y pagado
Contratado, pendiente el

(itimo pago

Pagado

Contratado y pagado

Contratado y pagado

Pagado

Contratado, pendiente
liquidacion

Contratado, pendiente liquidacion
Contratado, el pago se realizard

al final de la obra
Contratado y pagado el anticipo

Contratado y pagado

Contratado, el pago se

Realizard semestralmente
durante 3 afios
Contratado y pagado

Pagado
Pagado
Pagado
Pagado
Pagado

Pendiente el pago y la
configuracion de los
herramientas

Pendiente el pago, elaborado el
disefio

Personal contratado, se realizo
el pago de los honorarios del
mes de diciembre 2013

. R \tr
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PRESUPUESTO

El presupuesto requerido para la ejecucién de este proyecto alcanzé en el afio 2013, el valor de USD
355.000,00, el que provino del presupuesto municipal y se materializé con las respectivas trasferencias
de recursos hacia la empresa publica municipal, de conformidad con el siguiente detalle:

INGRESOS
04/01/2013 150.000,00
23/04/2013 100.000,00
29/10/2013 50.000,00
16/12/2013 55.000,00
TOTAL $ 355.000,00

Adicionalmente, al existir otros gastos para la operacion de la emisora, éstos se han cargado a Cuentas
por Cobrar al GAD de Rumifiahui, por el valor de USD 28.856,47.

GASTOS

Gasto Corriente

Los gastos corrientes corresponden principalmente al gasto de personal, los que hasta Diciembre del
2013, ascienden a: USD6.810,00, en donde se encuentran considerados los gastos del proceso de se-
leccién llevado a cabo y el pago de remuneraciones del mes de diciembre del 2013, tomando en cuenta
que parte del personal de la radio publica municipal se incorporé el 20 de diciembre del 2013, y los
demas se incorporaran luego del concurso de méritos y oposicion efectuado en el afio 2014.

Gastos de Inversion

Los gastos de inversidn corresponden principalmente a los gastos en infraestructura fisica y adecuacio-
nes, equipos de computacién, equipamiento, mobiliario, consultorias; entre los mas significativos, los
que ascienden a un valor de USD 359.381,11 incluyendo IVA.

Ve o
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Procesos de Contratacion Piblica

Los procesos de contratacion llevados a cabo para este proyecto corresponden a los siguientes:

(DC- EPMR-2013 - 001

2 (DC-EPMR-2013-004

3 (DC-EPMR-2013 - 006

4 (DC-EPMR-2013-007

5 (OTBS-EPMR-2013-001

6 MCBS-EPMR-2013- 004

7 MCO-EPMR-2013-003

8 SIE-EPMR-2013-003

PROCESOS DE CONTRATACION ANO 2013
RADIO PUBLICA MUNICIPAL ECOS DE RUMINAHUI

(0DIGO 0BJETO TIPO TIPO CONTRATO | CONTRATO
DEL PROCESO DEL PROCESO DE COMPRA | DE CONTRATACION CON IVA SIN VA

Disefio & implementacion de lo Radio Pablica
Municipal Ecos de Rumidihui

Estudios, disefio, levantamiento de especifica-
ciones técnicas y presupuesto referencial para la
construccion  de los instalaciones de la Radio
Pablica Municipal Ecos de Rumidiahui

Elaboracion de la ficha técnica y plan ambiental
para lo insfalacion de lo Antena de la Radio
Pablica Municipal Ecos de Rumidiahui

Fiscalizacion de lo  construccion de  las
instalaciones para la Radio Pablica Municipal
Ecos de Rumifiohui

Provision, instalacion y puesta en servicio de un
sistema de radio FM de baja potencia

Instalacion de una torre de transformacion de
125 kva con su respectiva acometida

Construccion de lus instalaciones para la Radio
Pablica Municipal Ecos de Rumidiahui

Adquisicion de equipos informdticos para lo
Radio Pablica Municipal Ecos de Rumifihui

TOTAL

SERVICIO

SERVICIO

SERVICIO

SERVICIO

BIENES

SERVICIO

0BRA

BIENES

CONTRATACION DIRECTA
DE CONSULTORIA

CONTRATACIONIDIRECTA
DE CONSULTORIA

CONTRATACIONIDIRECTA
DE CONSULTORIA

CONTRATACIONIDIRECTA
DE CONSULTORIA

COTIZACION DE BIENES
Y SERVICIOS

MENOR CUANTIA BIENES
Y SERVICIOS

MENOR CUANTIA OBRA

SUBASTA INVERSA
ELECTRONICA

INFORME DE GESTION 2013

20250,00  22.680,00

14500,00  16.240,00

427500  4.788,00

9600,00 10.752,00

7876335  88.214,95

2283520  25.575,42

136489,49  152.868,23

18029,09  20.192,58

30474213 341.311,19
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Adicionalmente por concepto de infima cuantia, se ha contratado lo siguiente:
IMPLEMENTACION DE LA RADIO PUBLICA MUNICIPAL ECOS DE RUMINAHUI

VALORES
n DESCRIPCION DE ACTIVIDADES MEUPUSIO | M | TOML

Instalacion de caseta para fransmisor y antena de transmision 5.220,00 626,40 5.846,40
2 Mdauision de mobiliario 1.740,00 208,80 1.948,80
3 Protocolizacion de contrato y habilitantes para lo Radio Pablica 455,64 0,00 455,64

Municipal Ecos de Rumifiahui
4 Amendamiento de local para lo socializacion a lo comunidad del 500,00 60,00 560,00

proyecto paraa la instalacion de la antena radial de baja potencia Ecos

de Rumifiohui
5 Credenciales 15,00 0,00 15,00
6 Adecuacion cerramiento de malla 320,00 38,40 358,40
7 Publicacion cargos de la Radio 1.884,80 226,18 2.110,98
8  Tosa en Ministerio de Ambiente 130,00 0,00 130,00
9 Adquisicon de teléfonos 791,88 95,03 886,91
10 Enlace de comunicaciones 2.650,89 318,11 2.969,00
11 Configuracion de herramientas informdticas para lo Radio 600,00 72,00 672,00
12 Rotulo de lo Radio 1.890,00 226,80 2.116,80

16.198,21 1.871,71 18.069,92

Ve oo
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CUMPLIMIENTO DE PLANES Y PROGRAMAS

La Clausula Séptima del Contrato de “Autorizacidon de Uso de Frecuencia de Radiodifusion FM, para
la instalacion y operacion de una estacion matriz de baja potencia de servicio publico a denominarse
“Municipal Ecos de Rumifiahui”, sefiala que la empresa publica municipal tiene el plazo de UN ANO a
partir de la firma del contrato mencionado para la puesta en funcionamiento de la emisora, es decir
este plazo se vence el 3 de febrero del 2014.

Sin embargo, se ha comunicado tanto al CONATEL como a la Superintendencia de Telecomunicaciones
que la radio publica municipal se encuentra lista para operar en forma regular, de conformidad con lo
dispuesto en el literal b) de la Clausula Séptima del Contrato en mencidn, toda vez que se han cumplido
todos los requisitos para la ubicacidn del transmisidn y antena, asi como del estudio, autorizados por la
Superintendencia de Telecomunicaciones.

Desde el 20 de diciembre del 2013, se inicid con el proceso de emisiones de prueba de la Radio Publica
Municipal “Ecos de Rumifiahui”, actividades de instalacidn que se encuentra contempladas dentro del
plazo concedido por dicha dependencia previo a la inicio de operaciones y transmision de programa-
cion regular en forma correcta.

Por lo tanto, la ejecucidn del POA de la Radio Publica Municipal “Ecos de Rumifiahui”, se encuentra, a la
fecha del presente informe, en un 90% de cumplimiento, de acuerdo con el siguiente detalle:

PARTICIPACION CIUDADANA

Dentro del proceso para la obtencion de la Ficha Ambiental que permita la instalacion de la antena de
la Radio Publica Municipal “Ecos de Rumifiahui”, se desarrollé un evento de socializacidn del proyecto,
el mismo que contd con la participacion de los moradores del area en donde se instald la antena, asi
como del predio en donde se construyen los estudios. (Se adjunta fotografias).

De igual forma se socializé el proyecto, en coordinaciéon con la Direccidn de Participacidon Ciudadana
del GAD de Rumifahui, en donde participaron grupos de mujeres, nifios y adolescentes, tercera edad,
jovenes, personas con capacidades especiales, para dar a conocer el proyecto e incluirlos dentro de la
programacion de la emisora.

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

El presente informe sera publicado en la pagina web www.ruminahui-aseo.gob.ec que la empresa
publica municipal mantiene.

Una vez que la emisora entre en operacidn regular, este informe sera difundido para recoger la opinién
ciudadana, preparando para el efecto una cuia especial del programa de rendicién de cuentas.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El evento de rendicidn de cuentas fue reali-
zado dentro de los plazos establecidos por la
Resolucién No. 008-271-CPCCS-2013 emitida
por el Consejo de Participacién Ciudadana y
Control Social, que sefiala que por esta Unica
vez, para el proceso de rendicién de cuentas
correspondiente al afio 2013; las instancias y
autoridades obligadas a presentarla, realiza-
ran el evento de rendicién de cuentas a la
ciudadania del 01 al 31 de marzo de 2014.

Este evento fue realizado el dia viernes 28 de
marzo del 2014, en el Auditorio de la Radio
Publica Municipal “Ecos de Rumifiahui”, de
acuerdo con la Invitacién cursada.

En razén de que la Radio Publica Municipal
“Ecos de Rumifiahui” forma parte de la estruc-
tura de la empresa publica, el evento de ren-
dicion de cuentas contd de dos partes: una
la rendicion de cuentas de Ruminahui-Aseo,
EPM y la segunda, la rendicién de cuentas de
“Ecos de Rumifiahui”.

El evento también fue promocionado en la
Radio Publica Municipal “Ecos de Rumifiahui”,
los dias miércoles, jueves y viernes 26,27 y 28
de marzo del 2014.
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Tiene ol honor de invizar a usted a la audiencia puiblica para la

Rendicion 2013

de Cuentas

Lugar: Avndimorio Eadin Pablien Bureopal “Toos o Tam il

Diir eccion Ay, Depseral Copkguee oy, Ve Cologches
Fecha Vietrses M de radro de 3004

Hora; Lahing

g Mdaica Malka Marin
GEHENTE GENERAL

Una de las tareas que debera emprender la em-
presa publica municipal en el afio 2014, sera la di-
fusion de los temas ambientales relacionados con
los residuos sdlidos, a través de la Radio Publica
Municipal, con la finalidad de que la ciudadania
se encuentre informada, capacitada y conciencia-
da respecto de lo que significa la generacion de
basura y su responsabilidad frente al manejo de
los mismos y al cuidado del ambiente y la salud
en el Cantén.
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APORTES CIUDADANOS

La ciudadania que asistid a esta convocatoria al final de las exposiciones, realizo las siguientes observa-
ciones y requerimientos, los que se detallan en el siguiente cuadro:

Tomar en cuenta los demandas realizadas en los espacios de Asambleas Ciudadanas
© Propuestas ciudadanas
© Resolver tema de basura en el Cantdn
© Programas de clasificacion de residuos
© Incremento de Ecotachos
Através del presupuesto participativo se puede apoyar financieramente a la Empresa, en el caso de que sea necesario.
El video presentado es consfructivo y solicita difundirlo en los barrios.
Se recoge la basura una vez por semana. Solicita instalar un ecotacho en la salida o al inicio del barrio
Queremos reciclar, diferenciar la basura
La basura genera dinero
La poblacion no tiene conocimiento de cmo optimizar los residuos
Difundir el video en los barrios.

Solicita apoyo para el proceso de reciclaje que realiza el grupo de mujeres calificadas como gestoras ambientales en el Canton.

Iu

La empresa publica municipal “Rumifiahui-Aseo,
EPM”, agradece a todos los participantes en esta
reunion, que permitié recoger valiosos aportes
ciudadanos, que nos permiten continuar con
nuestra labor, mejorarla cada dia e involucrar a los
ciudadanos y ciudadanas, en la planificacion de
nuestras acciones.

Sangolqui, abril del 2014
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